
 

 

  

 

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL MIGRACIÓN COLOMBIA 

PROCESO Servicio al Ciudadano CÓDIGO  

FORMATO Informe para registro de actividades VERSIÓN 1 

 

Fecha:   05-07-2023 

Regional:         Nariño-Putumayo                                         PCM y/o CFSM: PCMM Tumaco 

INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO  

1. Actividades de atención al ciudadano y/o participación ciudadana en la gestión institucional  

 

1.1 Tipo de actividad: Jornada de atención y orientación jurídica, entrega de PPT y 

registro RUMV a menores de edad escolarizados.  

 

1.2 Fecha de la actividad:  05-07-2023 

 

1.3 Objetivo de la actividad: Transmitir información del portafolio de servicios que presta 

Migración Colombia para ciudadanos nacionales y extranjeros. 

 

1.4 Descripción de la actividad:    

 

Oficiales de Migración Colombia adscritos al Puesto de Control Migratorio Multimodal 

Tumaco, realizaron “Jornada de atención y orientación jurídica, entrega de PPT y registro 

RUMV a menores de edad escolarizados"; presentes en el Distrito Especial de San Andrés de 

Tumaco”. Se atendieron 17 ciudadanos extranjeros, a quienes se les explico la gama de 

servicios que presta la entidad; de manera presencial y virtual, con el fin de que puedan 

acceder a las ofertas institucionales, de manera directa, sin necesidad de intermediarios que le 

causen confusiones y traumatismos a la hora de hacer su tramites.  

 

Se entregaron tres (03) PPT a ciudadanos venezolanos, dando a conocer la importancia que 

tiene este documento, con el cual pueden permanecer de manera regular en Colombia y 

acceder a los servicios del Estado Colombiano De igual forma se resaltó la importancia, de 

difundir la información a los representantes legales de los menores escolarizados que aún 

faltan por realizar la inscripción en el RUMV. La jornada se realizó en las instalaciones del 

PCMM Tumaco, en conjunto con JRS Servicio Jesuita A Refugiados Colombia, Consejo Noruego 

para refugiados y Opción Legal. 

 

1.5 Ciudad y lugar en dónde se llevó a cabo: San Andrés de Tumaco – Puesto de Control 

Migratorio Multimodal de Tumaco. 

 

1.6 Hora:  8:00 a 18:00 

1.7 Organizaciones y/o entidades participantes: JRS Servicio Jesuita A Refugiados 

Colombia, Consejo Noruego para refugiados y Opcion Legal. 

 

 

 



 

 

  

 

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL MIGRACIÓN COLOMBIA 

PROCESO Servicio al Ciudadano CÓDIGO  

FORMATO Informe para registro de actividades VERSIÓN 1 

1.8 Número de funcionarios de Migración Colombia que participaron de la actividad:   se 

participó en la actividad cuatro (04) funcionarios.  

 

1.9 Número de PPT entregados: 03 

1.10 Principales temas de consulta:  Realizaron las siguientes consultas. 

 

• Cómo realizar el pre registro para población migrante que a la fecha no lo ha 

realizado. 

 

1.11 Total de asistentes:  17  

 

1.12 Elementos utilizados para desarrollar la actividad  

 

Pendones  01  

Carteleras N/A 

Computadores N/A 

Material POP N/A 

Otros  N/A 

 

 
ANEXOS 

Fotos: 
 

 

Realizado por: José Demetrio Ocampo Enríquez 

Cargo: Oficial de migración  

Aprobado por: Yuli Cabezas Benavides 

Cargo: Supervisor PCMM Tumaco  

 

  


